Ausflihrungsbestimmungen zum Qualifikationsverfahren Dentalassistentin EFZ / Dentalassistent EFZ
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Schweizerische Zahndrzte-Gesellschaft
Société suisse des médecins-dentistes
Societa svizzera odontoiatri
Swiss Dental Association

Ausfiihrungsbestimmungen zum
Qualifikationsverfahren mit Abschlusspriifung

zur Verordnung Uber die berufliche Grundbildung des SBFI vom 05. Juli 2019 und
zum Bildungsplan vom 05. Juli 2019

fur

Dentalassistentin EFZ / Dentalassistent EFZ
Assistante Dentaire CFC / Assistant dentaire CFC
Assistente dentale AFC

Berufsnummer 86016

Der Schweizerischen Kommission Berufsentwicklung und Qualitét fir Dentalassistentin EFZ / Den-
talassistent EFZ zur Stellungnahme unterbreitet am 11. September 2020

erlassen durch die OdA SSO (Schweizerische Zahnarzte-Gesellschaft) / SVDA (Schweizerischer

Verband der Dentalassistentinnen) am 1. Dezember 2020

aufzufinden unter https://www.sso.ch/sso/berufsbilder/dentalassistentin.html
Und: https://www.svda.ch/beruf/berufsbild
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1 Ziel und Zweck

Die vorliegenden Ausfiihrungsbestimmungen zum Qualifikationsverfahren (QV) mit Abschlussprii-
fung und deren Anhénge konkretisieren die in der Bildungsverordnung und im Bildungsplan ent-
haltenen Bestimmungen.

2 Grundlagen

Als Grundlagen fur die Ausfuhrungsbestimmungen zum Qualifikationsverfahren in der beruflichen
Grundbildung gelten:

— Bundesgesetz vom 13. Dezember 2002 (ber die Berufsbildung (BBG; SR 412.10), insbeson-
dere Art. 33 bis Art. 41

— Verordnung vom 19. November 2003 Uber die Berufsbildung (BBV; SR 412.101), insbesonde-
re Art. 30 bis Art. 35, Art. 39 sowie Art. 50

— Verordnung des SBFI vom 27. April 2006 Gber Mindestvorschriften fiir die Allgemeinbildung in
der beruflichen Grundbildung (SR 412.101.241), insbesondere Art. 6 bis Art. 14

— Verordnung des SBFI uber die berufliche Grundbildung Dentalassistentin / Dentalassistent mit
eidgendssischem Fahigkeitszeugnis (EFZ) vom 5.7.2019. Massgeblich flr die QV sind insbe-
sondere Art. 16 - 21.

— Bildungsplan zur Verordnung lber die berufliche Grundbildung Dentalassistentin / Dentalassis-
tent mit eidgendssischem Fahigkeitszeugnis (EFZ) vom 5.7.2019.

— Handbuch fir Prifungsexpertinnen und Prifungsexperten in Qualifikationsverfahren der beruf-
lichen Grundbildung. Hinweise und Instrumente fiir die Praxis’

3 Das Qualifikationsverfahren mit Abschlusspriifung in der Ubersicht

Im QV wird festgestellt, ob die Lernende bzw. die kandidierende Person die fir eine erfolgreiche
Berufstatigkeit erforderlichen Handlungskompetenzen erworben hat.

Die nachstehende Ubersicht stellt die Qualifikationsbereiche samt Priifungsform, die Erfahrungs-
note, die Positionen, die jeweiligen Gewichtungen, die Fallnoten (Noten, welche geniigend sein
missen) sowie die Bestimmungen zur Rundung der Noten gemass Bildungsverordnung dar.

Das Notenformular fir das Qualifikationsverfahren und das zur Berechnung der Erfahrungsnote
erforderliche Notenblatt ist unter http://qv.berufsbildung.ch abrufbar,

1 Herausgeber: Eidgenéssisches Hochschulinstitut fiir Berufsbildung EHB in Zusammenarbeit mit dem Schweizerischen Dienstleis-

tungszentrum fiir Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung SDBB. Das Handbuch kann heruntergeladen werden unter
hitp://www.ehb.swiss/pruefungsexpertenkurse-pex
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Ubersicht iiber die Qualifikationsbereiche und Erfahrungsnote sowie Rundung der Noten:

Qualifikationsverfahren
mit Abschlusspriifung Positionen

Dentalassistentin /
Dentalassistent

Umsetzen von allgemeinen Behandlungsprozessen;
: Assistieren bei speziellen Behandlungen

] i o 3

a) Qualifikationsbereich Cewichulng ?5 R PR By

Praktische Arbeit e = e
o 5 en von Hygienevorschriften un

Gewichtung 30 % Hygienemassnahmen

Gewichtung 50 % gemaéss BiVo

gemass BiVo
Fallnote

Betreuen von Patientinnen und Patienten;

Erledigen von administrativen Arbeiten
Gewichtung 25 % gemass BiVo

Umsetzen von allgemeinen Behandlungsprozessen;
_ Assistieren bei speziellen Behandlungen
b) Qualifikationsbereich . Gewichtung 40 % gemass BiVo
Berufskenntnisse
Gewichtung 20 % Umsetzen von Hygienevorschriften und Hygienemas-

gemadss BiVo snahmen/Ausfiihren von Unterhaltsarbeiten
S : Gewichtung 40 % gemass BiVo

Betreuen von Patientinnen und Patienten;
Gewichtung 20 % gemass BiVo

¢) Qualifikationsbereich
Rildgebende Disunostik i Durchfiih bildgebender Dia tik (praktisch)
i unren von bilidage 1agnosiiK (praktisc
G%‘mchtung 10 % Gewichtung 70 % gemass BiVo
gemass BiVo Fallnote

T ST Durchfiihren von bildgebender Diagnostik (schriftlich)
d) Qualifikationsbereich _ Gewichtung 30 % gemass BiVo
Aligemeinbildung =
Gewichtung 20 %
gemass Verordnung des SBFI
uber die Mindestvorschriften
fur die Allgemeinbildung

e) Erfahrungsnote

Gewichtung 20 % . Note Unterricht in den Berufskenntnissen
gemassBiVo

In den Bildungserlassen festgehaltene Positionen

Die Gesamtnote wird auf eine Dezimal-
werden auf ganze oder halbe Noten gerundet.

stelle gerundet.

Art. 34 Abs. 2 BBV
Andere als halbe Noten sind nur fur Durchschnitte aus den Bewertungen zulassig, die sich aus einzelnen

Positionen der entsprechenden Bildungserlasse ergeben. Die Durchschnitte werden auf hdchstens eine
Dezimalstelle gerundet.

Hinweis: Mit Bildungserlasse sind Bildungsverordnung und Bildungsplan gemeint.
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4 Die Qualifikationsbereiche im Detail

4.1 Qualifikationsbereich Praktische Arbeit

Im Qualifikationsbereich Praktische Arbeit sollen grundlegende praktische Handlungskompetenzen
abgeschlossen werden.

Die Note des Qualifikationsbereichs Praktische Arbeit ist eine Fallnote.

Die Praktische Arbeit dauert 2.5 Stunden und findet in einer Berufsschule, einem Lehrbetrieb oder
an einem anderen geeigneten Ort statt. Gepruft werden die folgenden Handlungskompetenzberei-
che (HKB) und Handlungskompetenzen (HK) mit den nachstehenden Gewichtungen:

Position Handlungskompetenzbereiche Dauer Gewichtung

Umsetzen von allgemeinen Behandlungsprozessen;
Assistieren bei speziellen Behandlungen

2 Umsetzen von Hygienevorschriften und Hygienemassnahmen; 30 Min. 50 %

Betreuen von Patientinnen und Patienten;
Erledigen von administrativen Arbeiten

1 45 Min. 25 %

3 75 Min. 25 %

Die Bewertungskriterien sind im Priifungsprotokoll definiert. Die Bewertung der Kriterien erfolgt in
Noten oder Punkten. Erfolgt sie in Punkten, ist das Punktetotal in eine Note pro Position umzu-
rechnen (ganze oder halbe Note)2.

Hilfsmittel: Zulassig sind ausschliesslich die geméss Prifungsaufgebot erlaubten Hilfsmittel.
Position 1 (45 Minuten) besteht aus folgenden Handlungskompetenzen:

— HK a.1: Bei der Befundaufnahme assistieren

— HK a.2: Patientinnen und Patienten bei allen Behandlungsschritten betreuen

— HK b.1: Bei Fullungstherapien assistieren

— HK b.2: Bei endodontischen Behandlungen assistieren

— HK b.3: Bei Parodontaluntersuchungen und -behandlungen assistieren

— HK b.4: Bei prothetischen Behandlungen assistieren

— HK b.5: Bei kieferorthopadischen Behandlungen assistieren

— HK b.6: Bei zahnarztlichen chirurgischen Eingriffen assistieren

Wéahrend eines Rollenspiels begleitet die Kandidatin oder der Kandidat eine Patientin oder einen
Patienten® in Praxissituationen. Anhand eines Auftrags muss ein Arbeitsplatz vorbereitet und bei
Behandlungen assistiert werden. Im Rollenspiel wird der HKB a und mindestens zwei Handlungs-
kompetenzen des HKB b gepriift.

2 Die Formel fiir die Umrechnung von Punkten in eine Note siehe S. 27 «Handbuch fiir Prisfungsexpertinnen und Priifungsexperten in Qualifikati-
onsverfahren  der  beruflichen  Grundbildung.  Hinweise und  Instrumente  fir die  Praxis», zu finden  unter
http:/iwww.ehb.swiss/pruefungsexpertenkurse-pex

3 Die Rolle der Patientin oder des Patienten wird in der Regel von der Prifungsexpertin oder dem Priifungsexperten ibernommen.
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Der Zeitaufwand und der Schwierigkeitsgrad der Auftrdge sind ausgewogen. In die Bewertung
fliessen ebenfalls die Methoden-, Sozial- und. Selbstkompetenzen (MSSK) geméss Bildungsplan
ein.

Position 2 (30 Minuten) besteht aus folgenden Handlungskompetenzen:

— HK ¢c.1: Far den persénlichen und den Gesundheitsschutz der Patientinnen und Patienten sor-
gen

— HK ¢.2: Das Behandlungszimmers nach Vorschrift vor- und nachbereiten

— HK ¢.3: Medizinprodukte gemass den aktuellen Richtlinien des Schweizerischen Heilmittelin-
stituts (Swissmedic) aufbereiten

Zu den oben aufgelisteten HK wird der Kandidatin oder dem Kandidaten ein zweiteiliger zusam-
menhé&ngender Auftrag erteilt. Ein Teil wird im Behandlungszimmer, der andere im Sterilisations-
raum umgesetzt.

Der Zeitaufwand und der Schwierigkeitsgrad der Auftrdge sind ausgewogen. In die Bewertung
fliessen ebenfalls die Methoden-, Sozial- und. Selbstkompetenzen (MSSK) gemass Bildungsplan
ein.

Position 3 (75 Minuten)

Die Position 3 wird wie folgt in zwei Unterpositionen unterteilt, die je zu 50% gewichtet werden:
Die Unterposition 3.1 (30 Minuten) besteht aus folgenden Handlungskompetenzen:

— HK f.1: Patientinnen und Patienten empfangen

— HK f.3: Patiententermine verwalten

— HK f.4: Patientinnen und Patienten tber Prophylaxe aufklaren

Die Kandidatin oder der Kandidat betreut im ersten Rollenspiel Patientinnen oder Patienten direkt
am Praxisempfang und/oder am Telefon.

Im zweiten Rollenspiel muss die Kandidatin oder der Kandidat einen Auftrag zum Thema Prophy-
laxe umsetzen.

Die Unterposition 3.2 (45 Minuten) besteht aus folgenden Handlungskompetenzen:
— HK f.2: Patientendaten erfassen

— HK f.5: Mit fremdsprachigen Patientinnen und Patienten kommunizieren

— HK g.1: Patientenunterlagen und Tagespléne vorbereiten

— HK g.2: Kostenvoranschldge und Rechnungen erstellen

— HK g.3: Einfache Buchhaltung flihren

— HK g.4: Versicherungsfalle bearbeiten

— HK g.5: Allgemeine Praxiskorrespondenz erledigen
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— HK g.6: Lager flr Praxismaterial bewirtschaften

— HK g.7: Patientenunterlagen verwalten

Die Kandidatinnen und die Kandidaten l6sen diesen Teil der praktischen Arbeit in der Regel an
einem Computer. Sie missen verschiedene praktische Auftrédge individuell ausfithren. Einer der
Auftrage erfordert fremdsprachiges Horverstandnis.

Der Zeitaufwand und der Schwierigkeitsgrad der Auftrage sind ausgewogen. In die Bewertung
fliessen ebenfalls die Methoden-, Sozial- und. Selbstkompetenzen (MSSK) geméss Bildungsplan
ein.

Dieser Teil der Position 3 kann wahrend dem sechsten Semester im Klassenverband durchgefiihrt
werden.
4.2 Qualifikationsbereich Berufskenntnisse

Im Qualifikationsbereich Berufskenntnisse wird geprift, ob die Kandidatin oder der Kandidat die
Kenntnisse erworben hat, die fiir eine erfolgreiche Berufstatigkeit nétig sind. Die Priifung findet
schriftlich in einer Berufsschule oder an einem geeigneten Ort statt und dauert 2.5 Stunden.

Gepruft werden folgende Handlungskompetenzbereiche mit den aufgefiihrten Priifungsformen und
den nachstehenden Gewichtungen:

Position Handlungskompetenzbereiche Dauer Gewichtung
Umsetzen von allgemeinen Behandlungsprozessen; . i
1 Assistieren bei speziellen Behandlungen 75 Min. 40%
Umsetzen von Hygienevorschriften und Hygienemassnahmen; ;
. Ausfihren von Unterhaltsarbeiten L Ll
3 Betreuen von Patientinnen und Patienten; 30 Min. 20 %

Die Bewertung der Kriterien erfolgt in Noten oder Punkten. Erfolgt sie in Punkten, ist das Punkte-
total in eine Note pro Position umzurechnen (ganze oder halbe Note)?.

Hilfsmittel: Zulassig sind ausschliesslich die gemass Priifungsaufgebot erlaubten Hilfsmittel.
Position 1 (75 Minuten) besteht aus folgenden Handlungskompetenzen:

— HK a.1: Bei der Befundaufnahme assistieren

— HK a.2: Patientinnen und Patienten bei allen Behandlungsschritten betreuen

— HK b.1: Bei Fullungstherapien assistieren

— HK b.2: Bei endodontischen Behandlungen assistieren

— HK b.3: Bei Parodontaluntersuchungen und -behandlungen assistieren

— HK b.4: Bei prothetischen Behandlungen assistieren

4 Die Formel fiir die Umrechnung von Punkien in eine Note siehe S. 27 «Handbuch fiir Priiffungsexpertinnen und Priifungsexperten in Qualifikati-
onsverfahren der  beruflichen  Grundbildung. Hinweise und Instrumente  fiir  die Praxis», zu  finden unter
http://www.ehb.swiss/pruefungsexpertenkurse-pex
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— HK b.5: Bei kieferorthopéadischen Behandlungen assistieren
— HK b.6: Bei zahnarztlichen chirurgischen Eingriffen assistieren
Position 2 (45 Minuten) besteht aus folgenden Handlungskompetenzen:

— HK ¢.1: Fir den persénlichen und den Gesundheitsschutz der Patientinnen und Patienten sor-
gen

— HK ¢.2: Das Behandlungszimmers nach Vorschrift vor- und nachbereiten

— HK ¢.3: Medizinprodukte geméass den aktuellen Richtlinien des Schweizerischen Heilmittelin-
stituts (Swissmedic) aufbereiten

— HK e.1: An Geraten und Apparaten der Zahnarztpraxis, ausgenommen an Réntgensystemen,
Pflege- und kleine Reparaturarbeiten ausfiihren

— HK e.2: Abfalle und Sonderabfille entsorgen

Position 3 (30 Minuten) besteht aus folgenden Handlungskompetenzen:
— HK f.1: Patientinnen und Patienten empfangen

— HK f.2: Patientendaten erfassen

— HK {.3: Patiententermine verwalten

— HK f.4: Patientinnen und Patienten lber Prophylaxe aufklaren
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4.3 Qualifikationsbereich bildgebende Diagnostik

Im Qualifikationsbereich bildgebende Diagnostik muss die Kandidatin oder der Kandidat zeigen,
dass sie oder er die Grundlagen der bildgebenden Verfahren kennt, die Zahnarztin oder den
Zahnarzt im Einsatz dieser Technologie unterstiitzen kann und die Kenntnisse in der Praxis fach-
gerecht umsetzt. Sie oder er ist weiter fahig, die Strahlenschutzmassnahmen fiir sich und andere
Personen anzuwenden.

Die Note des Qualifikationsbereichs bildgebende Diagnostik ist eine Fallnote.

Die Prifung bildgebende Diagnostik dauert insgesamt 60 Minuten, wobei die schriftliche und prak-
tische Prifung je 30 Minuten dauern.

Hilfsmittel: Zuldssig sind ausschliesslich die geméss Prifungsaufgebot erlaubten Hilfsmittel.
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Geprift werden folgende Handlungskompetenzbereiche mit den nachstehenden Gewichtungen:

Position  Handlungskompetenzbereiche Priifungsform / Dauer Gewichtung
1 Durchfthren von bildgebender Diagnostik praktisch / 30 Min. 70 %
2 Durchfihren von bildgebender Diagnostik schriftlich / 30 Min. 30%

Die Bewertungskriterien sind im Prifungsprotokoll definiert. Die Bewertung der Kriterien erfolgt in
Noten oder Punkten. Erfolgt sie in Punkten, ist das Punktetotal in eine Note pro Position umzu-
rechnen (ganze oder halbe Note)3.

Position 1 und 2 (je 30 Minuten) bestehen jeweils aus folgenden Handlungskompetenzen:

— HK d.1: Intraorale Aufnahmen im Niedrigdosisbereich nach Auftrag der Zahnéarztin oder des
Zahnarztes erstellen

— HK d.2: Digitale oder analoge Aufnahmen verarbeiten

— HK d.3: Bei Réntgensystemen Konstanzprifung durchfiihren

Die praktische Prifung besteht aus einem Rollenspiel. Die Kandidatin oder der Kandidat fihrt
anhand eines Auftrags verschiedene Arbeiten aus. Die oben genannten Handlungskompetenzen
muissen alle abgedeckt sein.

Die Lerndokumentation und die Unterlagen der (berbetrieblichen Kurse dirfen als Hilfsmittel am
praktischen Teil verwendet werden. (BiVo, Artikel 18)

Der Zeitaufwand und der Schwierigkeitsgrad der Auftrdge sind ausgewogen. In die Bewertung
fliessen ebenfalls die Methoden-, Sozial- und. Selbstkompetenzen (MSSK) gemass BiPla ein.
4.4 Qualifikationsbereich Allgemeinbildung

Der Qualifikationsbereich Allgemeinbildung richtet sich nach der Verordnung des SBFI vom 27.
April 2006 Uber die Mindestvorschriften fir die Allgemeinbildung in der beruflichen Grundbildung
(SR 412.101.241).

4.5 Erfahrungsnote

Die Erfahrungsnote ist in der Bildungsverordnung geregelt. Das zur Berechnung erforderliche No-
tenblatt ist unter http://qv.berufsbildung.ch abrufbar.

Die Berechnung der Erfahrungsnote ist das auf eine halbe oder ganze Note gerundete Mittel aus
der Summe aller Semesterzeugnisnoten des berufskundlichen Unterrichts. Wird die Abschlussprii-
fung ohne erneuten Besuch des berufskundlichen Unterrichts wiederholt, werden die bisherigen
Noten beibehalten. Wird der Unterricht in den letzten zwei Semestern wiederholt, zdhlen fiir die

5 Die Formel fiir die Umrechnung von Punkten in eine Note siehe 5. 27 «Handbuch fir Priffungsexpertinnen und Priifungsexperten in Qualifikati-
onsverfahren  der  beruflichen  Grundbildung.  Hinweise  und Instrumente  flir  die  Praxis», zu finden  unter
http://www.ehb.swiss/pruefungsexpertenkurse-pex
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Berechnung der Erfahrungsnote nur die neuen Semesterzeugnisnoten des berufskundlichen Un-
terrichts.

5 Angaben zur Organisation

5.1 Anmeldung zur Priifung

Die Anmeldung erfolgt Uber die kantonale Behérde.

5.2 Bestehen der Priifung

Die Bestehensregeln sind in der Bildungsverordnung verankert.

5.3 Mitteilung des Priifungsergebnisses

Die Mitteilung der Prifungsergebnisse richtet sich nach den kantonalen Bestimmungen.

5.4 Verhinderung bei Krankheit und Unfall

Das Vorgehen bei Verhinderung an der Teilnahme des QV wegen Krankheit oder Unfall richtet
sich nach den kantonalen Bestimmungen.

5.5 Prifungswiederholung

Die Bestimmungen zu den Wiederholungen sind in der Bildungsverordnung verankert.

5.6 Rekursverfahren/Rechtsmittel

Das Rekursverfahren richtet sich nach kantonalem Recht.

5.7 Archivierung

Die Aufbewahrung der Prifungsakten richtet sich nach kantonalem Recht.
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Inkrafttreten

Die vorliegenden Ausfihrungsbestimmungen zum Qualifikationsverfahren mit Abschlusspriifung
fir Dentalassistentin EFZ und Dentalassistent EFZ treten am 1. Dezember 2020 in Kraft und gel-
ten bis zum Widerruf.

Bern, 12. November 2020

Schweizerische Zahnéarzte-Gesellschaft SSO

Der Prasident dfer Geschaftsfihrer

Dr. med. dent. Jean-Philippe Haesler RA Simon Gassmann

Die Schweizerische Kommission fur Berufsentwicklung und Qualitédt hat anlésslich ihrer Sitzung
vom 11. September 2020 zu den vorliegenden Ausflihrungsbestimmungen zum Qualifikationsver-
fahren mit Abschlussprifung fir Dentalassistentin EFZ und Dentalassistent EFZ Stellung bezo-
gen.
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Anhang Verzeichnis der Vorlagen

Dokumente Bezugsquelle
Vorlage Priifungsprotokoll VPA SDBB | CSFO
Vorlage Prifungsprotokoll bildgebende Diagnostik (praktisch) SDBB | CSFO

Notenformular fir das Qualifikationsverfahren
Dentalassistentin EFZ / Dentalassistent EFZ

Vorlage SDBB | CSFO
http://qv.berufsbildung.ch

Notenblatt zur Berechnung der Erfahrungsnote

— Notenblatt Berufsfachschule

Vorlage SDBB | CSFO
http://qv.berufsbildung.ch




